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ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòîîáîðîòà. Îáëàäàÿ

îáøèðíûìè âîçìîæíîñòÿìè, ñîâðåìåííûå

ñèñòåìû ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòîîáîðîòà

ïîçâîëÿþò íà ñâîåé áàçå ñîçäàòü ìíîæå-

ñòâî ðàçíîîáðàçíûõ ïîäñèñòåì àâòîìàòè-

çàöèè è ó÷åòà. Îáúåäèíåíèå ýòèõ âîçìîæ-

íîñòåé ñ ôóíêöèîíàëîì ïðîäâèæåíèÿ äî-

êóìåíòîâ ïî ñëîæíûì ìàðøðóòàì ïîçâî-

ëÿåò àâòîìàòèçèðîâàòü ïðàêòè÷åñêè ëþ-

áûå ïî ñëîæíîñòè ïðîöåññû óïðàâëåíèÿ.

Â óñëîâèÿõ çíà÷èòåëüíîãî ðàçíîîáðà-

çèÿ ñèñòåì ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòîîáîðî-

òà îäíîé èç âàæíåéøèõ çàäà÷ ñòàíîâèòñÿ

âûáîð íà îñíîâå ïðåäâàðèòåëüíîãî ïðîá-

ëåìíî-îðèåíòèðîâàííîãî àíàëèçà îïòèìàëü-

íîãî ïëàòôîðìåííîãî ðåøåíèÿ, îòâå÷àþ-

ùåãî ïîòðåáíîñòÿì îðãàíèçàöèè. Â ÷èñëå

âûÿâëåííûõ â õîäå ïðîâåäåííîãî íàìè

àíàëèçà ïðîáëåì ÷àùå âñåãî íàçûâàþòñÿ:

ðó÷íàÿ ïåðåäà÷à äîêóìåíòîâ, îòñóòñòâèå

åäèíîãî ýëåêòðîííîãî àðõèâà è âîçìîæíî-

ñòè îïåðàòèâíîãî ïîèñêà íåîáõîäèìîé èí-

ôîðìàöèè, íåâîçìîæíîñòü êîëëåêòèâíîé

ðàáîòû ñ äîêóìåíòîì è îòñëåæèâàíèÿ åãî

æèçíåííîãî öèêëà.

Âíåäðåíèå ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòî-

îáîðîòà â Íèæåãîðîäñêîì èíñòèòóòå ðàç-

âèòèÿ îáðàçîâàíèÿ îñóùåñòâëÿëîñü íà áàçå

ïëàòôîðìû DIRECTUM è ïîçâîëèëî îáåñ-

ïå÷èòü:

3 ñîêðàùåíèå çàòðàò

âðåìåíè ðóêîâîäèòåëåé

è ñîòðóäíèêîâ íà âû-

ïîëíåíèå ðóòèííûõ îïå-

ðàöèé, èñïîëüçîâàíèå

êîëëåêòèâíîãî äîñòóïà

ê ðåäàêòèðîâàíèþ äîêó-

ìåíòîâ, ñïåêòðà òèïîâûõ

ìàðøðóòîâ è øàáëîíîâ

äîêóìåíòîâ;

3 îïòèìèçàöèþ ïîèñêà äîêóìåíòîâ è

ïðîçðà÷íîñòü áèçíåñ-ïðîöåññîâ;

3 êîíôèäåíöèàëüíîñòü è çàùèòó èíôîð-

ìàöèè áëàãîäàðÿ îáåñïå÷åíèþ äîñòóïà

ê äîêóìåíòàì ñòðîãî â ñîîòâåòñòâèè ñ

íàçíà÷åííûìè ïðàâàìè ïîëüçîâàòåëåé;

3 ïîâûøåíèå èñïîëíèòåëüñêîé äèñöèï-

ëèíû è ïîääåðæàíèå êîðïîðàòèâíîé êóëü-

òóðû.

Âàæíûì ôàêòîðîì, îáåñïå÷èâàþùèì

óñïåøíîñòü âíåäðåíèÿ ýëåêòðîííîãî äîêó-

ìåíòîîáîðîòà è àâòîìàòèçàöèè ïðîöåññà

óïðàâëåíèÿ, ÿâëÿåòñÿ ÈÊÒ-êîìïåòåíòíîñòü

âñåõ ñîòðóäíèêîâ è îáó÷åíèå ïåðñîíàëà

ðàáîòå â ñèñòåìå ýëåêòðîííîãî äîêóìåí-

òîîáîðîòà. Â ÍÈÐÎ ðåøåíèå äàííîé çàäà-

÷è îñóùåñòâëÿëîñü ïîñðåäñòâîì îðãàíèçà-

öèè âíóòðèêîðïîðàòèâíîãî ïîâûøåíèÿ êâà-

ëèôèêàöèè ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëü-

ñêîãî ñîñòàâà è ñîòðóäíèêîâ èíñòèòóòà

â ñôåðå ÈÊÒ, ÷òî ïîçâîëèëî îáåñïå÷èòü

íå òîëüêî îâëàäåíèå íàâûêàìè ðàáîòû ñ

ïðîãðàììíûìè ñðåäñòâàìè, íî è êîìïëåêñ-

íîå äîñòèæåíèå çàäà÷ âíóòðèèíñòèòóöèî-

íàëüíîãî óðîâíÿ, áëàãîäàðÿ òàêèì ïðå-

èìóùåñòâàì êîðïîðàòèâíîãî îáó÷åíèÿ, êàê

âîâëå÷åííîñòü âñåõ ÷ëåíîâ îðãàíèçàöèè,

ãèáêîñòü è ìîáèëüíîñòü, íåïðåðûâíîñòü

â ïðèîáðåòåíèè ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïå-

òåíöèé, îðèåíòàöèÿ íà ðåøåíèå êîíêðåò-

íûõ ïðîáëåì, ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè

äåëîâûõ ïðîöåññîâ.

Îðèåíòàöèÿ íà ðåøåíèå ïðèîðèòåòíûõ

çàäà÷ ñîâðåìåííîé îáðàçîâàòåëüíîé ïðàê-

òèêè îáóñëîâèëà ôîðìèðîâàíèå ðàçëè÷íûõ

ìîäåëåé âíóòðèêîðïîðàòèâíîãî ïîâûøåíèÿ

êâàëèôèêàöèè, êîòîðîå ðàññìàòðèâàåòñÿ

íå òîëüêî êàê ïðîöåññ ïðèîáðåòåíèÿ ðà-

áîòíèêàìè íîâûõ çíàíèé, ñïîñîáíîñòåé,

öåííîñòåé è ìîòèâàöèé, íî è êàê èíñòðó-

ìåíò óïðàâëåíèÿ èííîâàöèîííûìè ïðîöåñ-

ñàìè.

Àêòèâíîå âíåäðåíèå èíôîðìàöèîííûõ

òåõíîëîãèé â îáðàçîâàòåëüíóþ è îðãàíè-

çàöèîííóþ äåÿòåëüíîñòü, ðàçâèòèå èíôîð-

ìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííîé èíôðàñòðóêòó-

ðû è ïîâûøåíèå ÈÊÒ-íàñûùåííîñòè èí-

ôîðìàöèîííîé îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû íà-

õîäÿòñÿ â íåïîñðåäñòâåííîé çàâèñèìîñòè

îò óðîâíÿ ÈÊÒ-êîìïåòåíòíîñòè âñåõ ñïå-

öèàëèñòîâ, ÷òî àêòóàëèçèðóåò ïîòðåáíîñòü

ïðîåêòèðîâàíèÿ ïðîãðàììû âíóòðèêîðïî-

ðàòèâíîãî ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ñîòðóä-

íèêîâ ÍÈÐÎ, ñóùíîñòü êîòîðîé ìîæåò áûòü

îïðåäåëåíà ÷åðåç ñëåäóþùèå öåëè:

3 ïîâûøåíèå óðîâíÿ ÈÊÒ-êîìïåòåíòíî-

ñòè ñïåöèàëèñòîâ â óñëîâèÿõ ñòðåìèòåëü-

íîãî îáíîâëåíèÿ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ,

Âàæíûì ôàêòîðîì, îáåñïå÷èâàþ-
ùèì óñïåøíîñòü âíåäðåíèÿ ýëåêò-
ðîííîãî äîêóìåíòîîáîðîòà è àâòî-
ìàòèçàöèè ïðîöåññà óïðàâëåíèÿ,
ÿâëÿåòñÿ ÈÊÒ-êîìïåòåíòíîñòü
âñåõ ñîòðóäíèêîâ è îáó÷åíèå ïåð-
ñîíàëà ðàáîòå â ñèñòåìå ýëåêòðîí-
íîãî äîêóìåíòîîáîðîòà.
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ïîÿâëåíèÿ íîâûõ ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ

è ñðåäñòâ êîììóíèêàöèé;

3 ðåøåíèå êîíêðåòíûõ ïðîáëåì ÷åðåç

îáó÷åíèå;

3 ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè äåëîâûõ

ïðîöåññîâ;

3 ñîâåðøåíñòâîâàíèå êàäðîâîãî ïîòåí-

öèàëà è ôîðìèðîâàíèå ïðîåêòíûõ êîìàíä.

Âàæíûìè âåêòîðàìè â ïðîöåññå ðàç-

ðàáîòêè îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû âíóò-

ðèêîðïîðàòèâíîãî ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêà-

öèè ñòàëè:

3 êîìïåòåíòíîñòíûé ïîäõîä;

3 ìîäóëüíûé ïðèíöèï ïîñòðîåíèÿ;

3 ïðèîðèòåòíîå çíà÷åíèå äåÿòåëüíîñò-

íîãî, ïðàêòèêî-îðèåíòèðîâàííîãî àñïåêòîâ

â ðåøåíèè ðàçíîîáðàçíûõ ïðîôåññèîíàëü-

íûõ çàäà÷;

3 ïðåäîñòàâëåíèå âîçìîæíîñòè àêòèâ-

íîãî âçàèìîäåéñòâèÿ â ïðîöåññå îáó÷å-

íèÿ, êîíñóëüòèðîâàíèÿ è îáìåíà îïûòîì;

3 ñòèìóëèðîâàíèå ñàìîîáðàçîâàíèÿ;

3 âîçìîæíîñòü âûñòðàèâàíèÿ èíäèâè-

äóàëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ òðàåêòîðèé ïðè

íàëè÷èè èíâàðèàíòíîé ÷àñòè ñîäåðæàíèÿ

ïðîãðàììû;

3 ôîðìèðîâàíèå âíóòðèêîðïîðàòèâíîé

áàçû «ëó÷øèõ ïðàêòèê».

Â õîäå îðãàíèçàöèè âíóòðèêîðïîðàòèâ-

íîãî ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè â çàâèñè-

ìîñòè îò öåëåé îáó÷åíèÿ èñïîëüçóþòñÿ

ðàçíîîáðàçíûå ôîðìû çàíÿòèé: îáó÷àþ-

ùèå è ïðîáëåìíûå ñåìèíàðû, ìàñòåð-êëàñ-

ñû, ïðàêòèêóìû, äåëîâûå èãðû, âíóòðè-

êîðïîðàòèâíûå êîíêóðñû.

Îðãàíèçàöèÿ âíóòðèêîðïîðàòèâíîãî

ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ïðåäïîëàãàåò

ðåàëèçàöèþ ðÿäà ýòàïîâ:

3 ïðîáëåìíî-îðèåíòèðîâàííûé àíàëèç è

îïðåäåëåíèå íà åãî îñíîâå öåëåé è çàäà÷

âíóòðèêîðïîðàòèâíîãî ïîâûøåíèÿ êâàëèôè-

êàöèè;

3 ðàçðàáîòêà ïðîãðàì-

ìû âíóòðèêîðïîðàòèâíîãî

ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè;

3 ðàçðàáîòêà òåõíîëî-

ãèé è îðãàíèçàöèîííûõ

ôîðì âíóòðèêîðïîðàòèâ-

íîãî ïîâûøåíèÿ êâàëèôè-

êàöèè;

3 ðàçðàáîòêà ñèñòåìû

ìîíèòîðèíãà ïðîöåññà

âíóòðèêîðïîðàòèâíîãî ïî-

âûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè;

3 êîððåêòèðîâêà ñ ó÷å-

òîì ðåçóëüòàòîâ ìîíèòîðèíãà ïðîãðàììû

âíóòðèêîðïîðàòèâíîãî ïîâûøåíèÿ êâàëè-

ôèêàöèè;

3 îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè âíóòðèêîðïî-

ðàòèâíîãî ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè íà

îñíîâå àíàëèçà ðåçóëüòàòîâ ïðîôåññèî-

íàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, òî÷íåå, èõ èçìåíå-

íèå ïî èòîãàì îáó÷åíèÿ.

Êàê ñâèäåòåëüñòâóåò îïûò ðåàëèçàöèè

âíóòðèêîðïîðàòèâíîãî ïîâûøåíèÿ êâàëèôè-

êàöèè â îáëàñòè ÈÊÒ ïðè ïåðåõîäå íà

ýëåêòðîííûé äîêóìåíòîîáîðîò â ñèñòåìå

ïîñòäèïëîìíîãî îáðàçîâàíèÿ, îíî ÿâëÿåò-

ñÿ âàæíåéøèì èíñòðóìåíòîì ðàçâèòèÿ êàä-

ðîâîãî ïîòåíöèàëà è ôàêòîðîì îïåðåæàþ-

ùåãî ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ â óñëîâèÿõ

ôîðìèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà.
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Â ñòàòüå ïðåäñòàâëåíà òåõíîëîãèÿ ìîäóëüíîãî îáó÷åíèÿ, íàïðàâëåííàÿ íà ôîðìèðî-
âàíèå êîìïåòåíöèé è ïðåäïîëàãàþùàÿ èííîâàöèîííûé ïîäõîä ê îòáîðó ñîäåðæàíèÿ
îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì, èíòåãðàöèè òåîðèè, ïîñòðîåíèå ïðèíöèïèàëüíî èíîé îáó-
÷àþùåé ñðåäû, à òàêæå íîâûõ ïðèíöèïîâ è ìåòîäîâ îöåíêè.

In the article the authors present the technology of modular training. This method is
directed on forming the competence and assuming the innovative approach to the selection
of the educational programs. Also this technology helps to construct the new training
environment and new principles and assessment methods.
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íàëüíàÿ êàðòà, èííîâàöèè, êðèòåðèè îöåíèâàíèÿ, èíòåãðàöèÿ òåîðèè è ïðàê-

òèêè, ïðèíöèïû äèäàêòèêè îáó÷åíèÿ


